Betreff: Seminar Kommunikationstraining am 8.11.03

Lieber Herr Hoppe,

ich darf mich abschlieBend sehr herzlich fiir Ihre groBzigige Idee bedanken, mir und meinem
Praxisteam eine Fortbildung zu schenken, die uns den Umgang untereinander und mit unseren
Mitmenschen - insbesondere unseren Patienten — erleichtern sollte.

Wir durften einen schénen Tag im reizvollem Ambiente, mit einem glinzend aufgelegten
Dozenten und gutem Mittagessen verbringen und verlieBen bester Laune und um viele
Erkenntnisse reicher das herrliche Klostergut Beselich.

Dafiir unseren herzlichen Dank!



Sehr geehrter Herr Hoppe,

lch méchte mich auf dieserm Wege nochmals ganz herzlich fr die Einladung zu Ihrer Veranstal-
tung am gestrigen Abend bedanken.

Wie Sie sicher bemerkt haben, gehe ich im Verauf einer so hochwertigen Veranstalfung immer
mit ganzem Herzen und voller Emotionen mit und versuche natirdich auch sofort das Gelemte in
die Praxis umzusefzen.

Das Aufregende an den vielen Tipps und Erklarungen von Herm Pfau ist, dass man sie nicht nur im
Beruf, sondem in seinem ganzen persénlichen Wirkungskreis anwenden kann.

Das habe ich heute eingehend gelbt.

Es war gestem wirklich eine sehr gelungene Weiterbildung und ich werde mir edauben mich bei
nachster Gelegenheit bei Innen persénlich fur die Einladung zu revanchieren.



Bilanzwaage

Was hat mir gefallen? Was hat mir gefehlt?
Welche Anregungen habe ich bekommen? Was ist mir schwergefallen?
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Bilanzwaage

. Was hat mir gefehlt?
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